Toya wypowiedzenie umowy
[Miejscowos¢], [data]

[Imie i nazwisko abonenta Toyi]

[Adres, pod ktérym dziatajg ustugi: ulica, numer, kod pocztowy i miejscowosc]
Numer abonenta / numer umowy: [numer z faktury lub z panelu eBOA]
PESEL: [PESEL abonenta]

TOYA Sp. z o.0.
ul. tgkowa 29, 90-554 t6dz
[aktualny adres do wypowiedzen potwierdz na toya.net.pl]

WYPOWIEDZENIE UMOWY O SWIADCZENIE USEUG TOYA

Niniejszym wypowiadam umowe o Swiadczenie ustug [internet TOYAnet / telewizja kablowa
lub cyfrowa / telefon - wskaz, ktérych ustug dotyczy], oznaczong numerem [numer umowy /
numer abonental.

Faza umowy: [zaznacz odpowiednig opcje - promocja na czas okreslony biegnie jeszcze do
dnia [data] albo okres promocyjny juz sie skonczyt i ustugi sg rozliczane bezterminowo].

[Opcjonalnie, przy przeprowadzce:] Rezygnacje sktadam w zwigzku z przeprowadzkg pod
adres [nowy adres], ktory znajduje sie poza zasiegiem sieci TOYA, co uniemozliwia dalsze
korzystanie z ustug.

[Opcjonalnie, gdy umowa jest juz bezterminowa:] Poniewaz okres promocyjny mingt, a umowa
trwa na czas nieokreslony, korzystam z miesiecznego terminu wypowiedzenia i nie jestem
zobowigzany do zwrotu ulgi (art. 302 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej).

[Opcjonalnie, gdy operator podnidst cene:] Podstawg rezygnacji jest jednostronna podwyzka
wprowadzona przez operatora; zgodnie z art. 307 ust. 2 tej ustawy nie cigzy na mnie
obowigzek zaptaty odszkodowania, nazywanego przez operatoréw zwrotem ulgi.

Wnosze o zakonhczenie Swiadczenia ustug [z dniem [data] albo z uptywem okresu
wypowiedzenia], o pisemne potwierdzenie przyjecia rezygnacji na trwatym nosniku oraz o
informacje, w jakim terminie i gdzie mam zwroci¢ powierzone urzgdzenia (dekoder, modem,
router).

Z powazaniem,
[podpis: odreczny na wydruku lub dane potwierdzajgce tozsamos¢ przy zgtoszeniu przez
eBOA]
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