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Wypowiedzenie umowy Multimedia

[Miejscowość], [data]

[Imię i nazwisko abonenta]
[Adres]
Numer abonenta / numer umowy: [numer]
[Numer telefonu albo identyfikator usługi]

Multimedia Polska S.A.
[Adres do korespondencji wskazany w umowie]

WYPOWIEDZENIE UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Niniejszym wypowiadam umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych nr [numer
umowy], zawartą w dniu [data zawarcia], dotyczącą [adres instalacji albo numer usługi].

Umowę wypowiadam z zachowaniem okresu wypowiedzenia wskazanego w [paragraf umowy
albo regulaminu], to jest [okres wypowiedzenia]. Wnoszę o rozwiązanie umowy z dniem [data].

[Wybierz, jeżeli dotyczy Twojej sytuacji:]
- Umowa została zawarta na czas nieokreślony, więc wypowiadam ją bez dodatkowych
warunków.
- Umowa jest umową na czas określony i wypowiadam ją przed jego upływem. Proszę o
wskazanie wysokości odszkodowania należnego na podstawie art. 304 ust. 1 ustawy Prawo
komunikacji elektronicznej wraz ze sposobem jego wyliczenia.
- Nie akceptuję jednostronnej zmiany warunków umowy, o której zostałem(-am)
poinformowany(-a) w dniu [data]. Wypowiadam umowę na podstawie art. 307 ust. 2 ustawy
Prawo komunikacji elektronicznej, a więc bez odszkodowania z art. 304 ust. 1.

Proszę o:

1. Pisemne potwierdzenie przyjęcia wypowiedzenia oraz wskazanie daty rozwiązania umowy.
2. Rozliczenie końcowe i zwrot ewentualnej nadpłaty na rachunek nr [numer rachunku].
3. Wskazanie sposobu i terminu zwrotu udostępnionego sprzętu [dekoder, router, karta].

[Podpis]
[Imię i nazwisko]


