Reklamacja ustugi
[Miejscowos¢], [data]

[Imie i nazwisko]
[Adres do korespondencji]
[E-mail / telefon]

[Nazwa wykonawcy ustugi]
[Adres wykonawcy]

REKLAMACJA UStUGI

Dotyczy: umowy [0 dzieto / o0 Swiadczenie ustug] z dnia [data], nr [numer umowy lub zlecenia] -
[rodzaj ustugi, np. ustuga krawiecka / naprawa / ustuga fotograficznal]

Szanowni Panstwo,

w dniu [data] zlecitem/zlecitam Panistwu wykonanie ustugi: [krotki opis zlecenia]. Wykonana
ustuga jest wadliwa: [doktadny opis wady - co odbiega od umowy i na czym polega
niezgodnosc].

Na podstawie [przy umowie o dzieto: art. 638 w zwigzku z art. 556 i nast. Kodeksu cywilnego,
rekojmia za wady dzieta / przy umowie o Swiadczenie ustug: art. 471 Kodeksu cywilnego,
nienalezyte wykonanie zobowigzania] zgdam:

- w pierwszej kolejnosci poprawienia (usuniecia wady) wykonanej ustugi w terminie [np. 14
dni],

- a jesli poprawienie nie bedzie mozliwe lub wystarczajgce - obnizenia wynagrodzenia o kwote
[... zt] lub odszkodowania w wysokosci [... zf].

Odpowiedzi oczekuje w terminie 14 dni od otrzymania niniejszego pisma. Brak odpowiedzi w
tym terminie potraktuje jako uznanie reklamacji.

W zatgczeniu: [umowa/zlecenie, faktura lub paragon, zdjecia, wczesniejsza korespondencja].

Z powazaniem,
[Imie i nazwisko] [podpis]

Wz6r wygenerowany z prawomat.com
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.



