Reklamacja ustugi budowlanej
[Miejscowos¢], [data]

[Imie i nazwisko]
[Adres]
[Telefon / e-mail]

[Nazwa wykonawcy]
[Adres]
[NIP]

REKLAMACJA UStUGI BUDOWLANE]

Dnia [data] zlecitem(-am) Panstwu [opis zlecenia]. Umowa / zlecenie nr [numer]. Zaptacone
wynagrodzenie: [kwota] zt. Dowdd: [faktura / paragon / potwierdzenie przelewu].

Ustuga zostata wykonana nienalezycie. [Opisz konkretnie: co miato by¢ zrobione, co zostato
zrobione i na czym polega réznica. Podaj daty i, jezeli to mozliwe, wymiary, ilosci albo
parametry.]

Podstawa: przepisy o umowie o dzieto i o robotach budowlanych. Jezeli dzieto ma wady, moge
zadac ich usuniecia, wyznaczajgc odpowiedni termin z zagrozeniem, ze po jego uptywie nie
przyjme naprawy (art. 637 w zwigzku z art. 656 Kodeksu cywilnego), a przy nienalezytym
wykonaniu zobowigzania takze naprawienia szkody (art. 471 Kodeksu cywilnego).

Wnosze o

1. Usuniecie wskazanych wad w terminie [liczba] dni.

2. [Obnizenie wynagrodzenia o kwote [kwota] zt, odpowiadajgcg zakresowi wad / zwrot kwoty
[kwota] z1].

3. Naprawienie szkody wywotanej wadliwym wykonaniem robot w kwocie [kwota] zt.

[Wskaz, czy wady sg istotne, czyli czy uniemozliwiajg korzystanie z obiektu zgodnie z
przeznaczeniem. Od tego zalezy zakres uprawnien. Jezeli sporzgdzono protokét odbioru z
uwagami, powotaj go i zatacz.]

Wyznaczam termin [liczba] dni od dnia doreczenia niniejszego pisma na zajecie stanowiska.
Odpowiedz prosze kierowac na [adres / e-mail], a zwrot Srodkéw na rachunek nr [numer
rachunkul.

Zatgczniki: umowa albo zlecenie, dowdd zaptaty, zdjecia, [kosztorys, opinia, korespondencjal.

[Podpis]
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[Imie i nazwisko]
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