Reklamacja Pepco
[Miejscowos¢, data]

[Imie i nazwisko]
[Adres]
[Telefon / e-mail]

PEPCO Poland sp. z 0.0.

ul. Strzeszynska 73A

60-479 Poznan

[lub: formularz reklamacyjny ztozony w sklepie Pepco przy ul. ...]

Reklamacja z tytutu braku zgodnosci towaru z umowg

Dnia [data zakupu] w sklepie Pepco przy [adres sklepu / miejscowos¢ i galeria] kupitem(-am):
[nazwa rzeczy, np. kurtka dziecieca rozm. 116 / zabawka / poszwa na kotdre], numer PLU
[numer z metki lub opakowania], cena [kwota] zt.

Dowdd zakupu: [numer paragonu] / [wycigg z konta bankowego z dnia ...] / [wskazanie
Swiadka zakupu: imie, nazwisko, kontakt]. Zgodnie z informacjg Pepco kazdy z tych dowoddéw
jest wystarczajacy.

Rzecz jest niezgodna z umowa. [Opis wady, np. zamek rozchodzi sie pod obcigzeniem i nie
domyka kurtki / napy wyrywaja sie z materiatu / nadruk popekat po praniu w temperaturze
podanej na metce / poszwa zafarbowata jasne przescieradto]. Wade zauwazytem(-am) [data],
czyli [liczba] tygodni po zakupie.

Brak zgodnosci ujawnit sie przed uptywem dwoch lat od wydania rzeczy, dlatego przyjmuje sie,
ze istniat juz w chwili jej wydania, a dowdd przeciwny obcigza sprzedawce (art. 43c ust. 1
ustawy o prawach konsumenta).

Zadam [wymiany rzeczy na egzemplarz zgodny z umowg / naprawy] na podstawie art. 43d ust.
1 tej ustawy. Koszty przewozu i robocizny obcigzajg sprzedawce (art. 43d ust. 4), a rzecz
podlegajgcg wymianie odbiera on na swoj koszt (art. 43d ust. 5). Gdyby doprowadzenie rzeczy
do zgodnosci z umowa zostato odmdwione, na podstawie art. 43e ust. 1 zgdam [obnizenia
ceny o kwote ... zt / zwrotu ceny wraz z odstgpieniem od umowy].

Zgtoszenie sktadam z tytutu braku zgodnosci towaru z umowg, a nie w ramach 30-dniowego
zwrotu przewidzianego w regulaminie sieci. Niska cena rzeczy nie ogranicza tego uprawnienia.

Prosze o odpowiedZ w terminie 14 dni od otrzymania pisma (art. 7a ust. 1 ustawy o prawach
konsumenta), przekazang na papierze lub innym trwatym nos$niku, na adres [adres / e-mail].

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/pepco/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/pepco/

Zatgczniki: [zdjecia wady, zdjecie metki z numerem PLU, dowdd zakupu, kopia formularza
reklamacyjnegol.

[Podpis]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/pepco/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/pepco/

