Reklamacja Parkside

[MIEJSCOWOSC], [DATA]

[IMIE I NAZWISKO]
[ADRES]
[E-MAIL / TELEFON]

Sprzedawca:

[petna nazwa i adres sklepu z paragonu albo faktury: market Lidl [miasto] / Kaufland [miasto] /
inny sklep, w ktérym kupite$ narzedzie. Pisma NIE wysytaj do serwisu Parkside ani na
niemiecki

adres importera]

Reklamacja narzedzia marki Parkside z tytutu braku zgodnosci towaru z umowg

Dokument zakupu: [nr paragonu / faktury / zamdéwienia] z dnia [DATA]

Data dostarczenia narzedzia: [DATA] (od niej licze dwa lata)

Narzedzie: [np. wiertarko-wkretarka / szlifierka / akumulator X 20 V / tadowarka]
Model: [np. PBSSA 20-Li A1] Numer IAN: [z tabliczki znamionowej albo z instrukgcji]
Zestaw: [samo narzedzie / narzedzie z akumulatorem i tadowarka]

Szanowni Panstwo,

jako konsument zgtaszam brak zgodnosci z umowg narzedzia marki Parkside kupionego w
Panstwa sklepie.

Opis usterki: [np. akumulator po petnym tadowaniu wystarcza na kilka minut pracy /
tadowarka

przerywa cykl i sygnalizuje btad / silnik staje przy zwyktym wkrecaniu w drewno / wigcznik nie
utrzymuje obrotow / uchwyt wiertarski bije]. Usterka pojawita sie [DATA] i wystepuje [zawsze /
po kilku minutach pracy]. Narzedzia uzywam w sposéb zwykty, zgodnie z instrukcjg, przy
[pracach domowych / remoncie wtasnego mieszkanial.

Wskazuje art. 43c ust. 1 ustawy o prawach konsumenta: brak zgodnosci ujawnit sie przed
uptywem
dwoch lat od dostarczenia narzedzia, wiec domniemywa sie, ze istniat juz w tej chwili.

Zadam [wybierz jedno]:

- naprawy narzedzia, albo

- wymiany na egzemplarz wolny od wad (art. 43d ust. 1).

Jezeli naprawa albo wymiana okazg sie niemozliwe, nieudane lub nadmiernie ucigzliwe, na
podstawie

art. 43e ust. 1 zgdam [obnizenia ceny o ... zt / odstgpienia od umowy i zwrotu ... zt]. Wada
dotyczy
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[catego zestawu / jednego elementu zestawu], dlatego wnosze takze o rozliczenie [pozostatych
elementéw kupionych razem z nim].

Prosze o odbidér narzedzia na Panstwa koszt (art. 43d ust. 5). Zgtoszenie kieruje do sprzedawcy
z tytutu braku zgodnosci towaru z umowa, niezaleznie od gwarancji opisanej w dokumencie
dotgczonym

do narzedzia (art. 579 § 1 Kodeksu cywilnego).

Prosze o odpowiedz w terminie 14 dni od otrzymania pisma (art. 7a ust. 1 ustawy o prawach
konsumenta).

Zatgczniki: [dowdd zakupu / zdjecia i nagranie usterki / dokument gwarancyjny z pudetka /
korespondencja z serwisem)].

Z powazaniem
[PODPIS]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/parkside/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/parkside/

