Reklamacja New Balance
[Miejscowos¢], [data]

[Imie i nazwisko]
[Adres do korespondencji]
[E-mail / telefon]

New Balance Poland sp. z 0.0.

Dziat Reklamacji

ul. Ciasna 10, 35-232 Rzeszéw

[jezeli pare kupites u innego sprzedawcy, wpisz firme i adres z faktury albo paragonu]

Reklamacja z tytutu braku zgodnosci towaru z umowg

Numer zamowienia / paragonu: [numer]

Data zakupu: [data] Data dostarczenia pary: [data]

Model i kod z metki: [np. Fresh Foam X 1080, kod z wszywki]

Rozmiar i szeroko$¢ wykroju: [np. 44, wykréj szeroki / standardowy D / standardowy B]
Cena: [kwota]

Szanowni Panstwo,
zgtaszam brak zgodnosci z umowg pary opisanej powyze;.

Sposoéb uzytkowania: [np. bieganie po asfalcie, orientacyjny przebieg wpisany z aplikacji
treningowej, brak uzycia na innych nawierzchniach].

Opis braku zgodnosci: [wybierz i uzupetnij: dostarczono wykroj inny niz zamowiony /
szerokos¢ odbiega od siatki rozmiaréw podanej przez marke / miedzypodeszwa osiadta
punktowo po stronie [wewnetrznej / zewnetrznej] tylko w [lewym / prawym] bucie /
element stabilizujgcy pekt / guma bieznika odeszta ptatem od piety / siatka cholewki
rozerwata sie w miejscu zgiecia palcéw]. Wada ujawnita sie [data].

Szerokos¢ wykroju jest cechg podang na karcie produktu, wiec objeta jest zgodnoscia
towaru z umowag (art. 43b ust. 1 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta). Brak zgodnosci
ujawnit sie przed uptywem dwoch lat od dostarczenia pary (art. 43c ust. 1).

Zadam: [wymiany pary na egzemplarz w zaméwionym wykroju / naprawy] na podstawie
art. 43d ust. 1 ustawy o prawach konsumenta. Gdyby to byto niemozliwe, na podstawie
art. 43e zgdam [obnizenia ceny o [kwota] / odstgpienia od umowy i zwrotu ceny].

Wnosze o odbidr pary na koszt sprzedawcy (art. 43d ust. 5) i 0 odpowiedz w terminie
14 dni od otrzymania tego pisma (art. 7a ust. 1). Odpowiedz prosze przestac¢ na

Wz6r wygenerowany z prawomat.com
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.



[e-mail / adres].

Zatgczniki: [dowdd zakupu, zdjecia obu butéw z tego samego ujecia, zdjecie wszywki
z kodem i wykrojem, zrzut z aplikacji treningowej].

Z powazaniem
[Imie i nazwisko / podpis]

Wz6r wygenerowany z prawomat.com
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.



