Reklamacja Media Markt
[Miejscowos¢, data]

[Imie i nazwisko]
[Adres do korespondencji]
[E-mail / telefon]

Media Markt Polska (sprzedawca)
[Adres sklepu, w ktorym kupites sprzet, lub Dziat Reklamacji dla zakupu online - dane z
paragonu / potwierdzenia zamowienia]

Reklamacja z tytutu braku zgodnosci towaru z umowg

Data zakupu: [data]
Nr paragonu / faktury / zamowienia: [numer]
Reklamowany sprzet: [np. telewizor / laptop / pralka - marka, model, numer seryjny lub IMEI]

Szanowni Panstwo,

zgtaszam brak zgodnosci z umowg sprzetu kupionego u Panstwa w Media Markt. Opis usterki:
[doktadnie opisz objaw i moment jego wystgpienia, np. telewizor samoczynnie sie wytgcza po
kilkunastu minutach / laptop nie uruchamia sie mimo tadowanial.

Zgodnie z art. 43c ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta niezgodnos¢ ujawnita
sie przed uptywem dwéch lat od wydania towaru, wiec domniemywa sie, ze istniata juz w
chwili zakupu. Reklamacje kieruje do Panstwa jako sprzedawcy, niezaleznie od gwarang;ji
producenta i od ewentualnej Gwarancji Plus.

Na podstawie art. 43d zgdam [naprawy albo wymiany sprzetu na wolny od wad]. Jezeli
naprawa lub wymiana bedg niemozliwe albo nadmiernie ucigzliwe, na podstawie art. 43e
zadam [obnizenia ceny / zwrotu ceny wskutek odstgpienia od umowy].

Prosze o rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni (art. 7a ustawy o prawach konsumenta) i
powiadomienie mnie o wyniku [kanat kontaktu]. Przed przekazaniem sprzetu do serwisu
wykonatem kopie danych.

Zatgczniki: [dowdd zakupu, zdjecia lub nagranie wady].

[Podpis]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/media-markt/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/media-markt/

