Reklamacja McDonald's
[Miejscowos¢, data]

[Imie i nazwisko]
[Adres]
[Telefon / e-mail]

McDonald's Polska sp. z o0.0.
[Adres restauracji McDonald's, ktérej dotyczy zgtoszenie / Dziat Obstugi Klienta - formularz
kontaktowy na mcdonalds.pl]

Reklamacja zamdwienia - nienalezyte wykonanie ustugi gastronomiczne;

Dnia [data] o godzinie [godzina] ztozytem(-am) zamdwienie w restauracji McDonald's przy
[adres restauracjil. Numer zamowienia / paragonu: [nr zamowienia lub nr paragonu]. Kanat:
[na miejscu / McDrive / McDelivery / aplikacjal.

Ustuga zostata wykonana nienalezycie. Opis problemu: [np. zamdwienie byto niekompletne -
brakowato pozycji ...; danie byto zimne i nieSwieze; wydano pomylony produkt]. Za zamdwienie
zaptacitem(-am) [kwota] zt.

Na podstawie art. 471 Kodeksu cywilnego (nienalezyte wykonanie zobowigzania) zgdam
[ponownego, prawidtowego wykonania zamdwienia / zwrotu zaptaconej kwoty [kwota] zt /

obnizenia ceny / innej rekompensaty].

Prosze o rozpatrzenie reklamacji i poinformowanie mnie o sposobie jej zatatwienia na [e-mail /
telefon].

Zatgczniki: [paragon lub potwierdzenie zamowienia, zdjecia dania / paczkil.

[Podpis]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/mcdonald/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/mcdonald/

