Reklamacja PKP Intercity

[MIEJSCOWOSC], [DATA]

Sktadajgcy reklamacje

[IMIE | NAZWISKO]

[ULICA, NUMER DOMU | LOKALU]
[KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOS(C]
[ADRES E-MAIL], [NUMER TELEFONU]

Przewoznik

"PKP INTERCITY" S.A.

Aleje Jerozolimskie 142A

02-305 Warszawa

REKLAMACJA Z TYTULU NIENALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY PRZEWOZU OSOB
1. Umowa przewozu, ktorej dotyczy pismo

Kategoria i numer pociggu: [EIP / EIC / 1C/ TLK] [NUMER POCIAGU]

Trasa wedtug rozktadu: [STACJA WYJAZDU] do [STACJA DOCELOWA]

Data przejazdu: [DATA]

Numer dokumentu przewozu: [NUMER BILETU]

W zatgczeniu przekazuje kopie dokumentu przewozu. Oryginatu nie przesytam; udostepnie go,
jezeli otrzymam wezwanie w tej sprawie.

2. Uzasadnienie reklamacji

[OPISZ PRZEBIEG ZDARZENIA: rozktadowa i faktyczna godzina przyjazdu, przerwana podréz,
zajete miejsce mimo rezerwacji, nieudostepniona ustuga. Podaj godziny oraz nazwy stacji.]

Opodznienie przyjazdu do stacji docelowej wyniosto [LICZBA] minut.
3. Kwota roszczenia

Zadam [KWOTA] zt, na ktéra sktadaja sie: [WYSZCZEGOLNI) POSZCZEGOLNE POZYCJE].
Kwote podaje odrebnie dla kazdego dokumentu przewozowego wskazanego w punkcie 1.

4. Sposbéb wyptaty
Wnosze o wyptate w formie pienieznej, przelewem na rachunek:

[NUMER RACHUNKU BANKOWEGO]
[IMIE I NAZWISKO POSIADACZA RACHUNKU]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/intercity/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/intercity/

Rozliczenia kuponem albo bonem podréznym nie przyjmuje.
5. Zgoda na korespondencje elektroniczng

Wyrazam zgode na doreczanie odpowiedzi oraz ewentualnych wezwan na adres [ADRES
E-MAIL].

[JEZELI WOLISZ PAPIER, WYKRESL TEN PUNKT | WPISZ: zgdam udzielenia odpowiedzi w formie
pisemnej na wskazany wyzej adres zamieszkania.]

6. Adnotacja

Niniejsze pismo sktadam jednoczesnie jako skarge w rozumieniu unijnych przepiséw o
prawach i obowigzkach pasazeréw w ruchu kolejowym.

Zatgczniki:

1. Kopia dokumentu przewozu.

2. [ZASWIADCZENIE O OPOZNIENIU WYDANE PRZEZ PRZEWOZNIKAL.
3. [RACHUNKI | POZOSTALE DOWODY PONIESIONYCH KOSZTOW].

[PODPIS ODRECZNY]
[IMIE I NAZWISKO]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/intercity/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/intercity/

