Reklamacja do pralni
[Miejscowos¢], [data]

[Imie i nazwisko]
[Adres]
[Telefon / e-mail]

[Nazwa pralni]
[Adres]

REKLAMACJA UStUGI PRALNICZE]

Dnia [data] zlecitem(-am) Panstwu [opis zlecenia]. Umowa / zlecenie nr [numer]. Zaptacone
wynagrodzenie: [kwota] zt. Dowdd: [faktura / paragon / potwierdzenie przelewu].

Ustuga zostata wykonana nienalezycie. [Opisz konkretnie: co miato by¢ zrobione, co zostato
zrobione i na czym polega réznica. Podaj daty i, jezeli to mozliwe, wymiary, ilosci albo
parametry.]

Podstawa: nienalezyte wykonanie zobowigzania (art. 471 Kodeksu cywilnego). Przyjmujac rzecz
do czyszczenia, pralnia odpowiada za jej stan; regulamin nie moze wytgczyc tej
odpowiedzialnosci w sposéb sprzeczny z prawem.

Wnosze o

1. [Naprawe szkody przez przywrécenie rzeczy do stanu poprzedniego / zaptate
odszkodowania w kwocie [kwota] zt odpowiadajgcej wartosci rzeczy z uwzglednieniem jej
dotychczasowego zuzycial.

2. Zwrot zaptaconego wynagrodzenia za ustuge w kwocie [kwota] zt.

[Jezeli pralnia powotuje sie na kwotowe ograniczenie odpowiedzialnosci z regulaminu:
postanowienie wzorca umowy, ktdre nie byto indywidualnie uzgodnione i razgco narusza
interesy konsumenta, nie wigze go (art. 385(1) &8 1 Kodeksu cywilnego).]

Wyznaczam termin [liczba] dni od dnia doreczenia niniejszego pisma na zajecie stanowiska.
Odpowiedz prosze kierowac na [adres / e-mail], a zwrot Srodkéw na rachunek nr [numer
rachunkul.

Zatgczniki: umowa albo zlecenie, dowdd zaptaty, zdjecia, [kosztorys, opinia, korespondencjal.

[Podpis]
[Imie i nazwisko]

Objasnienie i generator pisma: prawomat.com/reklamacja/do-pralni/
Ten wzdér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej. Dotyczy prawa polskiego.


https://www.prawomat.com/reklamacja/do-pralni/

