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Oświadczenie o odstąpieniu od umowy

[Miejscowość, data]

[Imię i nazwisko]
[Adres zamieszkania]
[E-mail, telefon]

[Nazwa sprzedawcy / przedsiębiorcy]
[Adres siedziby lub sklepu]

OŚWIADCZENIE
o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość

Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta odstępuję od
umowy sprzedaży zawartej na odległość, której przedmiotem był(y): [nazwa towaru lub usługi,
ilość].

Numer zamówienia / umowy: [numer]
Data zawarcia umowy: [data]
Data odbioru towaru: [data]
Cena zapłacona za towar: [kwota] zł
Koszt dostawy zapłacony przy zamówieniu: [kwota] zł

Odstępuję od umowy bez podania przyczyny, w ustawowym terminie 14 dni. Towar odeślę na
adres sprzedawcy niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia złożenia niniejszego
oświadczenia (art. 34 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta).

Proszę o zwrot wszystkich dokonanych przeze mnie płatności, w tym kosztu dostarczenia
towaru, w terminie 14 dni od dnia otrzymania tego oświadczenia (art. 32 ust. 1 ustawy o
prawach konsumenta), na rachunek bankowy:
[numer rachunku bankowego]
[imię i nazwisko właściciela rachunku]

[Podpis]


